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1 Einleitung

Die Speisenversorgung durch Einrichtungen der Gemeinschaftsverpflegung (EGV) gewinnt
zunehmend an Bedeutung. Nach dem deutschen Lebensmitteleinzelhandel ist sie
inzwischen der zweitwichtigste Absatzmarkt fur die Erndhrungsindustrie (Bundesvereinigung
der Deutschen Erndhrungsindustrie 2023). Laut Grol3e Streine et al. (2023) liegt hier ein
wichtiges Potenzial zur Forderung regionaler Wertschopfungsketten in Sachsen. Neben
Vergaberechtlichen  Vorgaben erschwert jedoch die Verfugbarkeit regionaler,
groBverbrauchertauglicher Produkte sowie fehlende Logistikstrukturen den Aufbau regionaler
Lieferstrukturen fiir EGV (Lenz et al. 2020).

An dieser Stelle setzt der vorliegende Projektbericht an. Der Bericht legt die Ergebnisse und
Erkenntnisse des Projektnachtrags ,Recherche und Analyse von verfigbaren Bio-Regio-
Sortimenten und Lieferstrukturen fiir die Gemeinschaftsverpflegung in Sachsen” dar. Das
Ziel des Projekts bestand darin, die wesentlichen Lieferant:innen und Lieferstrukturen fur die
Belieferung von EGV mit regionalen und 6kologischen Lebensmitteln im Freistaat Sachsen
zu erfassen. Die Ergebnisse sollten in einer geeigneten Datenstruktur aufbereitet und
interessierten Unternehmen der Gemeinschaftsverpflegung, Verarbeitung und Erzeugung
zur Verfigung gestellt werden.

Zur Erreichung der Projektziele wurden verschiedene MalRnahmen durchgefihrt, welche im
nachfolgenden  Abschnitt  detailliert  erlautert werden. Die  Ergebnisse  der
Hintergrundrecherche und der Datenerhebung werden anschlieRend prasentiert.
Darauffolgend werden die in diesem Zusammenhang identifizierten Herausforderungen und
Informationslicken diskutiert und abschlieBend werden Empfehlungen fiir das weitere
Vorgehen im Sinne des Projektnachtrags formuliert.

2 Vorgehensweise

Die Vorgehensweise im Projekt gliederte sich in drei Hauptbereiche: Die Durchfiihrung einer
Hintergrundrecherche, die Vorbereitung und Durchfiihrung der Datenerhebung sowie die
Aufbereitung der Ergebnisse.

2.1 Hintergrundrecherche

Im ersten Schritt erfolgte ein mehrstufiger Rechercheprozess, um Unternehmen
(Landwirtschafts- und Verarbeitungsbetriebe, Cateringunternehmen und Grof3handler) zu
identifizieren, die EGV in Sachsen derzeit beliefern sowie Betriebe, die dies in Zukunft tun
mdchten. Hierbei wurden zunachst bestehende Kontakte aus dem AgiL-Netzwerk erfasst
und auf die Expertise aus vorhergegangenen Projekten und Beratungen der AgiL
zuriickgegriffen. Durch Experticinneninterviews mit neun Schlusselakteur:innen (u.A.
Angestellte im Bereich AHV) und Multiplikator:innen (z.B. Interessensvertretungen) wurden
weitere Unternehmen ermittelt. Erganzend wurden relevante Online-Portale und

2



AL

Verzeichnisse (u.A. die Ubersichtsseite ,Regionale Anbieter fiir Gastronomie und
Gemeinschaftsverpflegung” auf dem Regionalportal regionales.sachsen und Ubersicht der
Wirtschaftsférderung Sachsen) sowie Literaturquellen in die Recherche einbezogen.

2.2 Datenerhebung

Die Erhebung der Unternehmensdaten erfolgte mittels eines standardisierten Online-
Fragebogens. Dieser wurde zundchst intern von drei AgiL-Mitarbeitenden getestet sowie
anschlieRend von zwei Akteur:innen aus der Zielgruppe der Erhebung. Nach Abschluss der
Korrekturschleifen wurde der Zugang zum Umfragetool auf der Webseite der AgiL
veroffentlicht.

Die in der mehrstufigen Recherche identifizierten Unternehmen wurden personlich
angeschrieben und gebeten, an der Befragung teilzunehmen. Zusatzlich wurden weitere
interne Kommunikationskanale wie die AgiL-Webseite, der AgiL-Newsletter und Instagram
genutzt, um die Befragung bekannt zu machen. Externe Kanale wurden ebenfalls genutzt,
indem Multiplikatoren gebeten wurden, die Befragung in ihren Netzwerken zu verbreiten und
Uber ihre eigenen Kanale zu veroffentlichen. Der Erhebungszeitraum erstreckte sich vom
01.08.2023 bis zum 15.09.2023.

Im Rahmen der Befragung wurden hauptséchlich folgende Informationen erfasst:
1) Stammdaten (u.a. Firmenname und -sitz, Branche),
2) Angaben zur aktuellen oder zukuinftigen Belieferung der EGV,
3) Lieferbedingungen (u.a. Liefergebiet und -tage),
4) Sortimentsumfang (u.A. Produktportfolio, Verarbeitungsstufe, Bio-Regio-Sortiment),
5) Hindernisse und Bedarfe im Zusammenhang mit der Belieferung von EGV.

Nach Abschluss der Befragung hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit auszuwahlen,
welche Daten von AgiL veroffentlicht werden dirfen und welche nur anonymisiert oder
ausschlie3lich intern bei AgiL verarbeitet werden sollen.

2.3 Datenaufbereitung

Fur die Aufbereitung der Daten wurde eine Excel-Datenbank erstellt, um die Zuganglichkeit
und Handhabbarkeit der Daten fiir externe Akteur:innen zu gewahrleisten. Nach Abschluss
der Datenerhebung wurde der Datensatz bereinigt und in die Datenbank Ubertragen. Die
Bereinigung war erforderlich, um eine korrekte Auswertung zu ermdéglichen. Grinde hierflr
waren unter anderem doppelte Teilnahmen von mehreren Unternehmen, ungltige
Teilnahmen wie anonyme oder unvollstdndig ausgefiillte Fragebdgen sowie Teilnahmen von
Akteur:innen, die nicht zur Zielgruppe der Befragung gehdorten.

Zusatzlich zu den Unternehmen, die an der Befragung teilgenommen haben, wurden die
Stammdaten von 44 Unternehmen in der Datenbank ergéanzt, die im Rahmen der
Hintergrundrecherchen als Lieferant:innen fur EGV identifiziert wurden, sich jedoch nicht an
der Erhebung beteiligt hatten. Hieraus ergibt sich ein Datensatz, der mehr Unternehmen
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umfasst, als sich an der tatsdchlichen Erhebung beteiligt haben. Um zwischen ihnen
unterscheiden zu kénnen, wurden sie in der Datenbank jeweils mit einem Vermerk versehen.

3 Ergebnisse

Unternehmensstandort
Insgesamt nahmen 101 Unternehmen und
Mittelsachsen 1b% Akteur:innen an der Befragung teil. Von diesen
auBerhalb Sachsen 137 fullten 52 den Fragebogen vollstandig aus und
Leipeig (Stadt) 13 schlossen ihn ab. Nach Bereinigung des
 Nordsachsen e Datensatzes blieben 49 Unternehmensdatenséatze
Leipzig (Landkreis) 11% . . N .
Meien " tbrig, die fur die Auswertung der Daten
Dresden (Stadt) 9% berlicksichtigt und in die Datenbank uberfiihrt
Vogtlandkreis 4% wurden.
Sqchsische Schweiz-Osterzgebirge 4%
Chemnitz (Stadt) 4% Die teilnehmenden Betriebe wurden nach ihrem
Bautzen mem 4% Standort in Sachsen befragt (vgl. Abbildung 1).
Gorlitz mm 2% 15 Prozent der Befragten (n=47) gaben an, dass
Erzgebirgskreis m 2% sich ihr Unternehmen in Mittelsachsen befindet,
Zwickau | 06 gefolgt von Leipzig und Unternehmen mit Sitz
Abbildung 1. Unternehmensstandort auBgrhaIb Sachsens  (jeweils 13 Prozent).
A Lediglich
zwei
Prozent der Unternehmen haben ihren Standort im
Erzgebirgskreis und in Gorlitz, wahrend keines seinen Unternehmensbranche
Betriebssitz in Zwickau hat. Primérerzeugung 59%
Ebenfalls wurde in der Umfrage die Branche erhoben, Verarbeitung SL6
in der die Unternehmen tatig sind. Von den Catering 16%
Teilnehmenden (n=51) gaben 59 Prozent an, dass ihr Fachhandel 1%
Unternehmen in der Primarerzeugung tatig ist. GroBshandel 1%
51 Prozent der Betriebe sind in der Verarbeitung tatig, Anderes [l B%

16 Prozent im Catering, jeweils 14 Prozent im Gro3-  Abbildung 2. Abbildung 2. Branche
und Fachhandel sowie 4 Prozent in anderen der teilnehmenden Unternehmen
Branchen (z.B. Erzeugergemeinschaft). Insgesamt

61 Prozent der befragten Betriebe gaben eine Branche an, wahrend die anderen 39 Prozent
der Teilnehmenden zwei oder mehr Unternehmensbranchen nannten.

Rund 52 Prozent der befragten Unternehmen (n=48) sind bio-zertifiziert. Gaa ist die am
haufigsten genannte Mitgliedschaft im Bio-Anbauverband (67 Prozent), gefolgt von Bioland
(27 Prozent) und Demeter (20 Prozent). Biokreis, Naturland sowie sonstige Mitgliedschaften
wurden von jeweils 13 Prozent der Teilnehmenden genannt.

Von den befragten Unternehmen bestétigten 17, dass sie ihre Produkte bereits an EGV
liefern. Hierzu zahlen sowohl Unternehmen aus der landwirtschaftlichen Priméarerzeugung
(z.B. Agrarprodukte Kitzen), aus der Verarbeitung (z.B. Backerei & Konditorei Schwarze),
aus der Catering-Branche (z.B. Klih Catering) sowie dem GrofRhandel (z.B. Naturkost
Erfurt). Von den restlichen 67 Prozent der Unternehmen gaben 18 Prozent an, EGV in der
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Liefergebiet

Leipzig (Stadt)
Leipzig (Landkreis)
Dresden (Stadt)
Nordsachsen
Chemnitz (Stadt)
Mittelsachsen
MeiBen
Erzgebirgskreis
Bautzen

Gorlitz

auBerhalb Sachsen
ganz Sachsen

dchsische Schweiz-Osterzgebirge

Vogtlandkreis
Zwickau

51
38%
36%
31%
29%
29%
24%
20%
18%
16%
13%
13%
13%
13%
13%

bbildung 3. Liefergebiet der
teilnehmenden

Vergangenheit beliefert zu haben, aktuell
jedoch nicht. Alle, die derzeit keine EGV
beliefern, méchten dies jedoch gerne in Zukunft
tun.

In Bezug auf die Lieferung erklarten etwa
94 Prozent der befragten Betriebe, dass eine
Anlieferung grundsatzlich mdglich ist (n=45).

Das Liefergebiet wurde mittels
Mehrfachauswahl erfasst (vgl. Abbildung 3).
Uber die Halfte der teilnehmenden Betriebe
nannte die Stadt Leipzig als Teil ihres
Liefergebiets, gefolgt vom Landkreis Leipzig
(38 Prozent) und Dresden (36 Prozent). Am
seltensten wurden Zwickau, Vogtlandkreis und
Sachsische Schweiz-Osterzgebirge genannt
sowie eine Lieferung sachsenweit bzw.
aulBerhalb Sachsens. Diese wurden jeweils nur

von 13 Prozent der Betriebe als Liefergebiet benannt.

In Bezug auf Bestellmoglichkeiten gaben 96 Prozent der Betriebe an, dass eine Bestellung
per E-Mail mdglich ist. Eine telefonische Bestellung ist bei 89 Prozent der teilnehmenden

Unternehmen  mdoglich, wahrend eine

Bestellung per Fax bei 42 Prozent und eine

digitale Bestellung (z.B. Uber einen Welche Produktgruppen
Webshop) bei 38 Prozent der Betriebe umfasst lhr Regio-
moglich ist. Sortiment?

Lediglich ein Unternehmen gab an, dass es
Mindestvertragslaufzeiten gibt. Als weitere
Lieferbedingungen wurden unter anderem

Fleisch, Wurstwaren

Sonstiges

Milch, Milch- und Kaseprodukte
Gemiise und Salat

33%
33%
33%

aufgefuhrt:  Bestellfrist (in  der Regel Obst 33%

. . . . 3 0,
mindestens zwei bis drei Tage vor Getranke 2%

. . . StiBwaren 25%
Lieferung),  produktabhangige  saisonale Marmeladen, Aufstriche, Honig 259%
Beschrankungen und die Relevanz von Essig und Speisedl 25%
Kund:innen-Standort und Routenplanung. Trockenwaren 25%

Kartoffeln 25%

Unternehmen aus den Branchen
GroRhandel, Fachhandel und Catering
wurden gefragt, ob sie in ihrem Sortiment
auch regionale Produkte fihren. Als
Jsegional® wurden fur den Zweck der
Befragung Produkte definiert, die in Sachsen

Pflanzenbasierte Alternativen
Brot- und Backwaren

Eier und Eiprodukte

17%
17%
17%

50%

Abbildung 4. Sortimentsumfang Regio-

Produkte (n=12)

erzeugt oder verarbeitet werden. Die Frage wurde von 13 Unternehmen beantwortet, von
denen 92 Prozent angaben, dass sie ein Regio-Sortiment fuhren. Nur ein Unternehmen gab
an, kein Regio-Sortiment zu haben. 12 Handels- und Cateringunternehmen spezifizierten ihr
Regio-Sortiment (vgl. Abbildung 4). Die Ergebnisse zeigen, dass Fleisch- und Wurstwaren
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mit 50 Prozent am haufigsten als Teil des Regio-Sortiments genannt wurden.
Pflanzenbasierte Alternativen, Brot- und Backwaren sowie Eier- und Eiprodukte wurden mit
jeweils 17 Prozent am seltensten genannt. Als ,sonstiges* wurden hausgemachte Aufstriche
und Weil3fischfilet genannt.

Die Frage, ob es saisonale Einschrédnkungen in Bezug auf ihr Sortiment gibt (n=46),
beantworteten 43 Prozent der Teilnehmenden mit ,ja“ und 57 Prozent mit ,nein“. Als
saisonale Produkte wurden unter anderem Kartoffeln, Milchprodukte, Lagergemuise, Obst
und Beeren, Geback (wie z.B. Stollen) sowie Senf und Ol genannt.

3.1 Spezifizierung des
Welche Produktgruppen Sortimentsumfangs
; ? .
umfasst Ihr Sortiment: ,Welche Produktgruppen umfasst Ihr Sortiment?*
. 1 Diese Frage mit Mehrfachauswahl wurde am
Sonstiges 394% e L
) haufigsten, namlich von 32 Prozent der
Fleisch, Wurstwaren 28% . . . “
Teilnehmenden (n=47), mit ~Sonstiges
Kartoffeln 787 beantwortet. Spezifiziert wurde dies unter
Gemise und Salat 23% anderem mit folgenden  Produktgruppen:
Trockenwaren 19% Speiseeis, Konditoreiwaren, Fisch, Fermentiertes
Brot- und Backwaren 19% Gemuse (z.B. Sauerkraut, Kimchi), Olsaaten,
Milch, Milch- und 19% Senf, Gewiirze und Krauter sowie Non-Food-
Kaseprodukte
Getranke 17% Produkte.
Pﬂanzeansierte 17%
Alternativen Fleisch und Wurstwaren sowie Kartoffeln waren
Stifswaren 15%6 mit jeweils 28 Prozent die zweithaufigsten
Essig und Speisedl 15% genannten Produktgruppen. Es folgen Gemiise
Eier und Eiprodukte 15% und Salat (23 %), Trockenwaren (19 %), Milch-
Marme'a‘ileonr;i/g'“fs“'c“ev 13% und Milchprodukte (19 %), Getranke (17 %),
Obst 13% Pflanzenbasierte Alternativen (17 %), SuRwaren
(15 %), Essig und Ol (15 %) sowie Eier und
Abbildung 5. Sortimentsumfang der Eiprodukte (15 %). Marmeladen, Aufstriche und

teilnehmenden Unternehmen (n=47)  Honig sowie Obst wurden am seltensten genannt
und sind lediglich bei jeweils 13 Prozent der
befragten Betriebe im Sortiment enthalten.

Die Teilnehmenden der Befragung wurden gebeten, die jeweiligen Produktgruppen zu
spezifizieren und fir EGV relevante Produktdetails anzugeben. Hierzu zéhlen beispielsweise
Verarbeitungsgrad und Verpackungseinheit.

Unter den befragten Betrieben bieten elf unverarbeitetes Frischfleisch und zehn
verarbeitetes Fleisch (z.B. mariniert) an. Acht Anbieter haben Aufschnitt im Sortiment und
sieben bieten TK-Fleisch an. Bio-Fleisch- und Wurstwaren werden von sechs der
teilnehmenden Unternehmen angeboten, wahrend sie von vier Betrieben im Grof3gebinde
erhéltlich sind.
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Kartoffeln werden von den Teilnehmenden in zehn Fallen unverarbeitet, in acht Fallen
verarbeitet und in sieben Fallen im Gro3gebinde angeboten. Zwei beteiligte Unternehmen
vermarkten kiichenfertige Kartoffeln (z.B. geschéalt und vorgekocht) oder als TK-Produkte
(z.B. Kartoffelspalten).

In zehn von elf Fallen werden Gemise und Salat in Bio-Qualitdt und in acht Fallen
unverarbeitet angeboten. TK-Ware ist im Sortiment von zwei Unternehmen zu finden,
wahrend nur eines der teilnehmenden Unternehmen kichenfertiges Gemdise (z.B. geschalt,
geschnitten, vorgegart) sowie kiichenfertigen Salat (gewaschen und geschnitten) anbietet.

Trockenwaren werden in acht von neuen Fallen in Bio-Qualitdt und in sieben Fallen im
GroR3gebinde angeboten. Essig und Speisedl werden bei sechs von sieben Anbietern in Bio-
Qualitat und bei finf Anbietern im Grol3gebinde angeboten.

Brot- und Backwaren sind von sechs Unternehmen in Bio-Qualitat erhéaltlich. Drei Anbieter
fuhren Brot- und Backwaren als TK-Ware im Sortiment und jeweils zwei bieten
vorgeschnittene und im GroRRgebinde erhaltliche Ware an.

Sieben von neun Befragten bieten Milch- und Molkereiprodukte im GroRRgebinde an. Sechs
der teilnehmenden Unternehmen bieten diese Produktgruppe in Bio-Qualitat an, wahrend
vier Portionspackungen im Sortiment haben. H-Produkte und ESL-Produkte werden von
jeweils zwei Unternehmen vertrieben.

Getranke werden von sieben von acht Unternehmen in Bio-Qualitdt und von vier Betrieben
im  Grol3gebinde angeboten. Pflanzenbasierte Alternativen (z.B. Milch- und
Fleischersatzprodukte) werden von sieben Unternehmen in Bio-Qualitdt und von flnf
Unternehmen im Grol3gebinde vertrieben. Vier von sieben Anbietern haben SiRwaren in
Bio-Qualitat und im Grol3gebinde im Angebot. Als Portionspackungen werden sie von drei
Unternehmen angeboten.

Eier und Eiprodukte sind in sechs von sieben Féllen in Bio-Qualitat im Sortiment (n=7). Im
Grol3gebinde werden Eier von drei Anbietern angeboten. Zwei Betriebe haben Flissigei im
Sortiment (z.B. Vollei, Flussigeiklar, Flissigeigelb), wahrend keiner der Befragten vorgegarte
Eier (geschalt oder ungeschélt) anbietet.

Marmeladen, Aufstriche und Honig sind bei finf Unternehmen in Bio-Qualitat im Sortiment,
bei drei Unternehmen im Grol3gebinde und bei zwei Unternehmen als Portionspackungen.

Funf von sechs Befragten geben an, Obst in Bio-Qualitét sowie unverarbeitet anzubieten. Im
GrolRgebinde wird Obst von drei, als TK-Ware von zwei und kichenfertig von einem
befragten Unternehmen vertrieben.

3.2 Hindernisse im Zusammenhang mit der Belieferung von EGV

Basierend auf den Antworten der Teilnehmenden ergeben sich folgende Hindernisse im
Zusammenhang mit der Belieferung von Einrichtungen der Gemeinschaftsverpflegung:
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Preissensibilitait und niedrige Preisvorstellungen: Einige Teilnehmende berichteten
von einer starken Preissensibilitdt sowie niedrigen Preisvorstellungen seitens der EGV.
Handwerklich hergestellte Produkte seien oft hochpreisiger, oftmals muisse jedoch in
EGV gespart werden, um den Kund:innen niedrige Preise zu bieten. Der hohe Preisdruck
erschwere die Wirtschaftlichkeit und stelle somit ein zentrales Hindernis dar.

Fehlende Nachfrage seitens EGV: Einige Teilnehmende berichteten von fehlender
Nachfrage nach ihren Produkten seitens der EGV. Es wurde angemerkt, dass oftmals
kein Interesse an neuen Lieferant:innen bestehe.

Nichtzufriedenstellende Lieferabwicklung: Kurzfristige Bestellungen sowie spezifische
Winsche beziglich des Lieferorts und der Lieferzeit stellen flr einige Betriebe eine
Herausforderung in der Zusammenarbeit mit EGV dar. Daruber hinaus werden unfaire
Konditionen, fehlende Zuverlassigkeit beim Bestellen sowie das Fehlen von Vertragen
kritisiert.

Mangelnde Kontakte: Die Kontaktaufnahme zu den Kichen gestalte sich oft schwierig,
da es nicht immer Ruckmeldungen auf gesendete Angebote gebe. AulRerdem berichteten
die Teilnehmenden, dass ihnen Kontaktadressen und Ansprechpersonen fehlen und sie
selbst nur wenig Zeit fur eine entsprechende Recherche hatten.

Hohe Transportkosten: Einige Teilnehmende beklagten hohe Transportkosten, so dass
die Belieferung einzelner Kunden kaum wirtschaftlich sei. Insbesondere der Transport
kleiner Mengen wurde als aufwendig und kostenintensiv beschrieben. Teilweise handele
es sich um sehr kleine Einrichtungen, wie beispielsweise Kitas mit 20 Kindern, die sich
kaum wirtschaftlich beliefern lassen.

Spezifische Anforderungen der EGV: Die teilnehmenden Unternehmen berichteten,
dass die spezifischen Anforderungen der EGV selten erfillt werden kdnnten. Hierzu
gehoren insbesondere der Bedarf nach kichenfertigem Gemuse (z.B. geschélte oder
vorgegarte Kartoffeln) oder ein Vollsortiment des Lieferanten. EGV wirden in der Regel
auf Vollsortimenter und auf insgesamt hochstens ein oder zwei Lieferant:iinnen
zuriickgreifen, welche auch kuchenfertige Produkte im Sortiment flhren.

Fehlende Nachfrage nach Nischenprodukten: Bei bestimmten Nischenprodukten (z.B.
Tempeh) fehle es an Kenntnis und somit auch Nachfrage von Seiten der
Konsument:innen, In diesem Zusammenhang gebe es eine geringe Bereitschaft der EGV
eine ,Botschafterrolle* zu Ubernehmen.

3.3 Bedarfe im Zusammenhang mit der Belieferung von EGV

Die Befragung ergab verschiedene Bedarfe im Zusammenhang mit der Belieferung von
EGV.

Rechtzeitiger Bestelleingang: Ein zentraler Wunsch, der mehrfach genannt wurde, ist
die Planungssicherheit in Bezug auf Bestellungen. Kurzfristige Bestellanderungen seien
problematisch, beispielsweise bei Backereien mit langen Teigfiihrungen oder bei der
Anbauplanung fir Gemuisebaubetriebe. Ein Teilnehmer winschte sich eine
Wochenvorschau Uber die gewtinschten Artikel mit grober Anzahl von Produkten, mit der
Moglichkeit die Bestellung bis zum Vortag anzupassen. Andere betonten, dass fir sie
eine Bestellung mit zwei bis fiinf Werktagen Vorlaufzeit wichtig sei.
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- Langfristige Planungssicherheit: Die langfristige Planbarkeit der Abnahmemengen
wurde ebenfalls als wichtiger Faktor genannt. Eine langfristige Zusammenarbeit mit
regelmafigen Abnahmen wird gewilnscht. Die Implementierung von Abnahmevertragen
bzw. Abnahmegarantien wurde von einigen Teilnehmenden als wichtig erachtet, wahrend
andere dies als nicht zwingend notwendig ansahen. Gleichzeitig dulRerten einige, dass
seitens der Kunden eine gewisse Flexibilitat gewlnscht sei, um beispielsweise auf
Ertragsausfalle oder Erntetberschiisse reagieren zu kénnen.

- Logistik und Transport: Einige Teilnehmende merkten an, dass es fir sie wichtig sei,
dass die Belieferung von EGV zu ihrer Auslieferungsroute passe. Andere Befragte gaben
an, dass sie eine Belieferung und Bestellung Uber einen regionalen GroRRhandel
bevorzugen wirden.

- Kooperation auf Augenhdhe: Ein weiter Bedarf in Bezug auf die Zusammenarbeit mit
EGV sei fur viele ein enger Geschéftskontakt und eine faire Kooperation auf Augenhéhe.
Hierzu zahle gute und klare Kommunikation bei den Bestellungen, Zuverlassigkeit in der
Zusammenarbeit sowie eine faire Preisgestaltung.

- Vernetzung: Ein grol3er Teil der Befragten liefert aktuell nicht an EGV. Als Hindernis
wurden unter anderem fehlende Kontakte und mangelnde Ressourcen fir die eigene
Recherche genannt. Gleichzeitig wurde der Bedarf zur Vernetzung von mehreren
Teilnehmenden geaullert. Man winsche sich direkte Kontaktadressen und
Ansprechpartner:innen, um mogliche Kooperationen auszuloten.

- Bio-Quoten in der AuBer-Haus-Verpflegung: Auf politischer Ebene wurde unter
anderem der Wunsch fir die Implementierung von Bio-Quoten in EGV geaul3ert.

3.4 Ergebnisse der Hintergrundrecherchen

Die durchgefuhrte Hintergrundrecherche ergab, dass in sachsischen EGV hauptsachlich auf
jeweils ein bis zwei Uberregionale Groflieferanten mit Vollsortiment zurlickgegriffen wird.
Grinde liegen hier u.a. in der Logistik (Bestellung und Lieferung tUber einen Anbieter) sowie
Flexibilitat (sehr  kurzfristige Bestellungen fast ohne Einschrankungen, keine
Abnahmevertrdge). Zu den zentralen Branchenplayern in Sachsen zdhlen folgende
LebensmittelgroRhandler:

- CHEFS CULINAR GmbH & Co. KG
- Transgourmet Deutschland GmbH & Co. OHG.
- EGV Lebensmittel fiir GroRverbraucher AG

- EDEKA Foodservice Handelshof Management GmbH
- Frischedienst Union GmbH
- CF Gastro Service GmbH & Co. KG

Darliber hinaus spielen auch spezialisierte GroRhandler eine Rolle in dem Marktsegment in
Sachsen, die das Angebot der oben genannten Grol3handler erganzen. Diese haben zum
Teil, aber nicht ausschlief3lich, ihren Standort in Sachsen und flihren teilweise auch ein
regionales Sortiment. Zu den spezialisierten Grof3handlern zahlen:

- Friweika eG — GroRRhandler fur Kartoffelprodukte
- KOHRA - Frische GmbH — GroRRhandler fur frisches Obst und Gemiise
- EDNA International GmbH — GroRRhandler fur Tiefkiihl-Backwaren
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- Deutsche See GmbH — Grofhandler fur Fisch und Meeresfriichte

In der Regel wird nur fir einzelne Segmente (z.B. Backwaren) auf regionale Lieferant:innen
zurlickgegriffen, um das Vollsortiment bzw. das spezialisierte Sortiment der gewéhlten
GroRRhandler zu ergédnzen, z.B. im Bereich (vorgeschnittenes) Rohkostgemise und Salate,
Backwaren, Fleisch- und Wurstwaren oder Nischenprodukte.

Zudem wurde in der Hintergrundrecherche deutlich, dass besonders die Produkte das
Sortiment der Uberregionalen Vollsortimentler erganzen, die entweder eine hohe
Kundenakzeptanz und -wertschatzung erfahren (z. B. handwerkliche Backwaren oder
Wurstwaren aus der Region), die eine Nische flllen welche der Vollsortiment-Gro3handler
nicht abdeckt (z.B. Tempeh), oder die Verarbeitungsgrade anbieten, welche fir die EGV
besonders geeignet sind 87z.BN. vorgegarte/vorgeschnittene Kartoffeln von Friweika).
Regionaler Rohstoffbezug ist in der Wertschatzung oftmals nicht so wichtig wie regionale
Verarbeitung (z.B. bei Backwaren, aber auch bei Schnittgemuse und -Salaten).

3.5 Erstellung einer Lieferant:innen-Datenbank fiir EGV

Neben der Erhebung der Daten ist als weiteres Ergebnis des vorliegenden Projektes eine
Lieferant:innen-Datenbank fir EGV entstanden, die sowohl die an der Befragung
teilgenommen Unternehmen sowie die in der Hintergrundrecherche identifizierten
Unternehmen umfasst. Bei Letzteren (44 Unternehmen) wurden ausschlief3lich die offentlich
zuganglichen Daten (z.B. Betriebsname, Betriebsstandort, Sortiment) erfasst und in der
Datenbank erganzt. In der Datenbank ist vermerkt, ob die Unternehmen durch die Befragung
oder die Hintergrundrecherche in die Datenbank eingegangen sind.

Die 49 Teilnehmenden der Befragung hatten die Mdglichkeit auszuwahlen, welche ihrer
Daten von der AgiL verdffentlicht und welche nur AgiL-intern genutzt werden durfen. Daraus
resultierend wurden zwei Versionen der Datenbank erstellt: eine Version zur Veréffentlichung
auf der AgiL-Webseite (im Folgenden ,6ffentliche Datenbank® genannt). Diese enthélt den
gekirztem Datensatz, der insgesamt 82 Eintrage umfasst (Stand 23.11.2023), jedoch nicht
alle getatigten Angaben der Unternehmen enthalt. Die zweite Version enthalt die
vollstandigen Unternehmensdaten und umfasst die Daten von insgesamt 93 Betrieben
(Stand 23.11.2023). Diese soll fur die Beratungstatigkeiten der AgiL-Mitarbeitenden genutzt
werden (im Folgenden ,interne Datenbank” genannt).

Elf der 49 beteiligten Unternehmen haben angegeben, dass ihre Daten ausschlie3lich
anonymisiert veroffentlicht werden durfen. Weitere sechs Unternehmen stimmten nur einer
eingeschrankten Veroffentlichung zu, wobei dies insbesondere die Lieferbedingungen
betrifft. Dies wurde bereits in einem Hintergrundgesprach von einem Lieferanten fir EGV
thematisiert. Die wesentlichen Griinde hierflr seien: 1) Die Lieferbedingungen lassen sich
nicht pauschal kommunizieren, da sie in der Regel von unterschiedlichen Faktoren abhéngig
sind, auRerdem unterliegen sie haufig Anderungen, so dass sie schnell an Aktualitét
verlieren; 2) die Veroffentlichung bzw. die nicht-veroffentlichung bestimmter Daten kdnnte
einen Wettbewerbsnachteil fur ein Unternehmen bedeuten, daher wird zuriickhaltend damit
umgangen. Dies bedeutet jedoch im Umkehrschluss auch, dass wenn die Datenbank der
AgiL veroffentlicht und ihr Nutzen fir die Lieferant:innen sichtbar wird, Unternehmen der
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Veroffentlichung der Daten kinftig weniger zurlickhaltend gegentberstehen. Dariiber hinaus
ist anzumerken, dass dies nur die Daten betrifft, die in der offentlichen Datenbank stehen.
Den Mitarbeitenden der AgiL steht mit der internen Datenbank der vollsténdige Datensatz
zur Verfigung, so dass dieser als Grundlage fir die Beratungstatigkeiten genutzt werden
kann.

4 Diskussion

4.1 Herausforderungen

Einrichtungen der Gemeinschaftsverpflegung haben einen Bedarf an
grofRverbrauchertauglichen Mengen und Verarbeitungsqualitaten (z.B. kiichenfertiges Obst
und Gemuse im Grol3gebinde), die von kleineren Betrieben oftmals nicht gewéhrleistet
werden kénnen. Die Ergebnisse der vorliegenden Befragung bestatigen, was vorherige
Untersuchungen (vgl. GroRRe Streine et al. 2023; Lenz et al. 2020) bereits dargelegt haben:
Es fehlen Verarbeitungsbetriebe in Sachsen, so dass Produkte oftmals nur unverarbeitet
angeboten werden kénnen. Von den Teilnehmenden der Befragung bieten beispielsweise
nur zwei Unternehmen kiichenfertige Kartoffeln an, nur jeweils eins bietet kiichenfertiges
Gemiise und kichenfertigen Salat und keines der teilnehmenden Unternehmen bietet
vorgegarte Eier an. Hier wird deutlich, dass es einen Bedarf an Vorverarbeitungsbetrieben
gibt, die EGV beliefern kdnnen. Die Schaffung von Vorverarbeitungsbetrieben ist essentiell,
um regionale Produkte an EGV vermarkten zu kdnnen.

Eine weitere Herausforderung, die als Thema in der Befragung aufkam, betrifft die
Preisvorstellung seitens der EGV. Die Betriebe arbeiten oft unter Budgetbeschrankungen,
was die Preisgestaltung mafigeblich beeinflusst. Besonders kleine, handwerklich arbeitende
Lebensmittelbetriebe, kénnen diese niedrigen Preise nicht ermdglichen. Eine Empfehlung
ware hier Unterstitzung auf politischer Ebene, z.B. durch gesenkte Mehrwertsteuer fur EGV-
Speiselieferungen oder Subventionen.

4.2 Handlungsempfehlungen

Die durchgefihrten Hintergrundrecherchen ergaben, dass séachsische EGV primar auf eine
geringe Anzahl von Uberregionalen GroRlieferanten zurlickgreifen. Diese bieten EGV die
Moglichkeit, alle bendtigten Produkte bei ihnen zu erwerben sowie attraktive
Lieferbedingungen, die fur kleinere Anbieter:innen wirtschaftlich nicht tragbar oder logistisch
schwer umsetzbar waren, wie die Moglichkeit der kurzfristigen Bestellanderung oder
Lieferungen an Sonn- und Feiertagen.

Basierend auf diesen Erkenntnissen lassen sich drei Empfehlungen ableiten:
1. Listung regionaler Produzent:innen bei fihrenden GroBhéndlern

Produzent:innen sollten dabei unterstiitzt werden, ihre Produkte Uber fihrenden
GroRlieferanten wie Transgourmet und Chefs Culinar zu vermarkten. Die Listung
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inrer Produkte bei diesen Branchenplayern verschafft sachsischen Produzent:innen
Zugang zu EGV, wahrend ihr eigener logistischer Aufwand minimiert wird und
Transportkosten gespart werden koénnen, da nicht mehr einzelne Betriebe
angefahren werden muissen. Hierfur bedarf es der Vernetzung von Produzent:innen
mit GroRhandlern sowie Unterstiitzung der Produzent:innen im Listungsprozess.

2. Einbezug regionaler Rohstoffe bei sachsischen Verarbeiter:innenl/
GrofRROhandlern
Gerade flur spezielle Verarbeitungsformen, z.B. bei Schnittsalaten oder vorgegarten
Kartoffeln, werden sachsische Lieferantiinnen von EGV stark nachgefragt.
Regionaler Rohstoffbezug spielt hier mitunter noch eine untergeordnete Rolle. Hier
ware die Verknupfung von Primarproduktion mit sachsischer Verarbeitung sinnvoll.

3. Zusammenschluss von Produzent:innen
Es wird empfohlen, dass sich regionale Anbieter:innen zusammenschlie3en, um ihre
Ressourcen zu bundeln. Dies ermoéglicht ihnen, Mengenschwankungen und
Ernteausfalle auszugleichen und somit eine zuverlassige Belieferung der EGV-
Einrichtungen sicherzustellen. In diesem Zusammenhang betonen auch Grol3e
Streine et al. (2023) das Potenzial der Blindelung sachsischer Produkte.

4. Spezialsortiment durch regionale Lieferant:innen
EGV, die bisher durch GroRRhéndler mit Vollsortiment beliefert werden, sollten
zumindest einzelne Produktgruppen (z.B. frische Backwaren, Eier, Teigwaren,
Kartoffelprodukte, Stiickobst etc.) durch regionale Lieferant:innen abdecken (ggf.
auch nicht an allen Liefertagen). Hier kénnen externe Dienstleister und Agenturen
auch gezielt ansetzen. Die Wertschéatzung regionaler Zutaten ist dabei meist nicht so
grol3 wie die regionaler Verarbeitung (z.B. Wurstwaren, Backwaren). Hierfur bendtigt
es die gezielte Vernetzung von EGV mit regionalen Lieferant:iinnen sowie die
Bereitstellung der Lieferant:innen-Datenbank.

4.3 Verstetigung der Lieferant:innen-Datenbank

Bereits aus der Marktstudie zum Einsatz von Oko- und Regionalprodukten in Einrichtungen
der AuBler-Haus-Verpflegung in Sachsen (Lenz et al. 2020, s. 28) ergab sich die
Handlungsempfehlung, ein Schnittstellenmanagement zu etablieren, das regionale
Anbieter:innen mit Kichen verknipft. AgiL setzt an dieser Stelle mit der Lieferant.innen-
Datenbank an und legt einen wichtigen Grundstein fur den Aufbau von Lieferbeziehungen
zwischen regionalen Anbieter:innen und EGV.

Durch die zur Verfigung gestellte Informationstiefe der Lieferant:innen-Datenbank, kdnnen
Kichenbetreibende gezielt nach fiir sie passenden regionalen Lieferant:innen suchen
beziehungsweise die AgiL sie dahingehend beraten. Hierzu zahlen unter anderem die
speziellen Lieferbedingungen (z.B. Mindestbestellwert, Lieferkosten, Liefertage), das
Angebot von Waren im Grof3gebinde sowie die Verarbeitungsstufen der angebotenen
Produkte (z.B. kiichenfertiges Obst und Gemise, geschélte und vorgegarte Kartoffeln).

Bei der Belieferung von EGV handelt es sich um einen dynamischen Markt. Es kommen
neue Lieferantiinnen dazu, andere verschwinden wieder vom Markt oder verandern ihr
Sortiment. Um EGV aktiv dabei zu unterstiitzen regionale Lieferant:innen zu finden, will die
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AgiL mit ihrer Datenbank Kiichenbetreibenden eine Ubersicht zur Verfiigung stellen, die die
Branchen-Fluktuation bericksichtigt. Die laufende Pflege umfasst hierbei nicht nur die
Aktualisierung von Datensatzen sondern auch die Erganzung von neuen beziehungsweise
bisher noch nicht bekannten Lieferant:innen.

Um die Lieferant.innen-Datenbank langfristig zu etablieren, wird ein Arbeitsaufwand von
zehn Arbeitsstunden im Monat kalkuliert fir:

- laufenden Pflege, Aktualisierung sowie Erweiterung der Vernetzungsdatenbank nach
Bedarf

- Einmal jahrliche vollstandige Prifung und Aktualisierung der Datenbank

- Umsetzung zielgruppenspezifischer MarketingmalRnahmen (beispielsweise auf
Branchenmessen) zur Erhdhung der Sichtbarkeit der Datenbank bei der Zielgruppe

Darliber hinaus ist eine Sachkostenpauschale zur Finanzierung der Datenerhebungstools
sowie fur Werbematerialien zur Bekanntmachung der Datenbank notwendig.

AbschlieRend ist darauf hinzuweisen, dass es sich bei dem vorliegenden Projekt um keine
Vollerhebung handelt und dieser Bericht daher nur die wesentlichen Lieferstrukturen fir EGV
aufzeigen kann. Im Rahmen des vorliegenden Projektes wurden die Lieferantiinnen fur
GroR3kuichen befragt, nicht aber die GrofRkiichen selbst. Letztere wurden bereits von Lenz et
al (2020) fur ihre Marktstudie befragt und daher nicht noch einmal im Rahmen des
vorliegenden Projektes. Durch Hintergrundgesprache mit zwei an der Marktstudie beteiligten
Akteurinnen, konnten die Ergebnisse jedoch abgeglichen werden und die im Rahmen der
Marktstudie identifizierten Lieferant:innen in der Lieferant.innen-Datenbank ergénzt werden.
Die Erhebung sowie die durchgefiihrten Hintergrundrecherchen leisten somit einen wichtigen
Beitrag zur Etablierung einer Vernetzungsdatenbank.

5 Fazit

Die vorliegende Untersuchung der Lieferstrukturen fir EGV hat wichtige Erkenntnisse und
Handlungsempfehlungen hervorgebracht. Es wurde festgestellt, dass ein allgemein grof3es
Interesse seitens sachsischer Betriebe besteht, EGV zu beliefern, jedoch einige
Herausforderungen in diesem Zusammenhang bestehen. Dazu zdhlen unter anderem die
unzureichende Vernetzung zwischen EGV und Anbieter:innen sowie die Problematik, dass
das Sortiment regionaler Lieferant:innen oftmals nicht den Anforderungen von EGV genugt.

Um diesen Herausforderungen zu begegnen, werden verschiedene MalBhahmen empfohlen.
Dazu zahlt die Umsetzung von Aktivitaten, um die Listung regionaler Produkte bei Catering-
und GrofRhandelsunternehmen voranzutreiben. Da EGV oftmals alle Produkte von einem
einzigen Anbieter beziehen méchten, wirde dies den Bedarfen der Einrichtungen
entsprechen. Gleichzeitig wirde es den Transport- und Logistikaufwand fir die
Lieferant:innen reduzieren, da sie nicht viele einzelne Betriebe beliefern missten. Des
Weiteren wird empfohlen, die im Rahmen des vorliegenden Projekis erstellte
Vernetzungsdatenbank dauerhaft zu etablieren, um langfristig die Vernetzung zwischen EGV
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und potenziellen Lieferant.innen sicherzustellen. Eine Projektfortfinanzierung ist hierftr
notwendig.

Insgesamt liefert die Befragung wertvolle Erkenntnisse fir die Weiterentwicklung der
Lieferstrukturen in der Gemeinschaftsverpflegung. Durch eine verstarkte Zusammenarbeit
zwischen regionalen Lieferant:innen und EGV kdénnen Verpflegungsangebote mit regionalen
Angeboten in Sachsen geschaffen werden.
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